


​คู่มือระบบท่าข้าม​​(E-service)​

​1.​ ​เข้าหน้าเว็บไซต์​​thakam.go.th​​เลื่อนลงมาจะเจอระบบ E-service​

​2.​ ​เมื่อเข้ามาประชาชนต้องทำการสมัครสมาชิก (​​กรณีที่ไม่มีผู้ใช้งาน​​)​

http://thakam.go.th/


​3.​ ​ทำการกรอกข้อมูลในหน้าสมัครสมาชิกให้ครบถ้วน และทำการกดปุ่มลง​
​ทะเบียน​

​4.​ ​หลังจากสมัครสมาชิกเรียบร้อยแล้วให้ทำการเข้าสู่ระบบเพื่อยื่นคำร้อง (​​กรณีที่​
​มีผู้ใช้งานอยู่สามารถเข้าระบบได้เลย​​)​



​5.​ ​เมื่อเข้าระบบ E-service หน้าจอจะแสดงแบบฟอร์มทั้งหมดของหน่วยงาน​
​ประชนชนสามารถเลือกแบบฟอร์มคำร้องที่ต้องการเพื่อกรอกข้อมูลได้เลย​

​6.​ ​เมื่อทำการเลือกฟอร์มคำร้องที่ต้องการแล้ว จะต้องทำการกรอกข้อมูลให้ครบ​
​ถ้วน รอเจ้าหน้าที่รับแบบฟอร์ม​


