


​คู่มือระบบท่าข้าม​​(ค่าขยะมูลฝอย)​

​1.​ ​เข้าหน้าเว็บไซต์​​thakam.go.th​​เลื่อนลงมาจะเจอระบบค่าขยะมูลฝอย​

​2.​ ​เมื่อเข้ามาประชาชนต้องทำการสมัครสมาชิก (​​กรณีที่ไม่มีผู้ใช้งาน​​)​

http://thakam.go.th/


​3.​ ​ทำการกรอกข้อมูลในหน้าสมัครสมาชิกให้ครบถ้วน และทำการกดปุ่มลง​
​ทะเบียน​

​4.​ ​หลังจากสมัครสมาชิกเรียบร้อยแล้วให้ทำการเข้าสู่ระบบและเลือกเมนูที่ต้องการ​
​(​​กรณีที่มีผู้ใช้งานอยู่สามารถเข้าระบบได้เลย​​)​



​5.​ ​เมื่อทำการเลือกดูสถานะของรถขยะ หน้าจอจะทำการแสดงในส่วนของตำแหน่ง​
​รถขยะ และเมื่อทำการกดปุ่มย้อนกลับจะกลับไปสู่หน้าระบบค่าขยะมูลฝอย​

​6.​ ​เมนูดูข้อมูลการชำระเงิน หน้าจอจะแสดงในส่วนของข้อมูลใบเสร็จและสถานะ​
​ต่าง ๆ ในการชำระเงิน​

​ในส่วนของช่องชำระ จะมีในรูปแบบของปุ่มดังนี้​

​ปุ่มใช้ในการจ่ายเงินค่าขยะ​

​ปุ่มใช้สำหรับการดูไฟล์ใบเสร็จรูปแบบ PDF​



​ตัวอย่างไฟล์ใบเสร็จ​



​7.​ ​เมนูดูจุดทิ้งขยะมีพิษ หน้าจอจะทำการแสดงในส่วนของตำแหน่งที่ตั้งของถัง​
​ขยะที่สามารถทิ้งขยะมีพิษ และเมื่อทำการกดปุ่มย้อนกลับจะกลับไปที่หน้าเมนู​
​ของถังขยะ​

​8.​ ​เมื่อทำการกดเมนูร้องขอ/ขอใช้บริการถังขยะ หน้าจอจะแสดงในส่วนของฟอร์ม​
​ในการกรอกข้อมูลคำร้องถังขยะ ทำการกรอกข้อมูลตามที่มี ให้ครบถ้วนและ​
​ทำการกดตกลงเพื่อส่งฟอร์มให้พนักงานทำการยืนยันในการลงทะเบียน เมื่อ​
​ทำการกดเมนูเลือกฟอร์มจะแสดงมาให้เลือกกรอกฟอร์มหรือดูประวัติ​



​9.​ ​เมื่อทำการดูประวัติจะแสดงคำร้องที่เคยทำการขอต่างๆและสามารถดูสถานะ​
​ติดตามได้​


