
 
 
 

สรุปข้อมลูสถิติการใหบ้ริการ ณ จุดให้บริการ (Walk - in) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
ระหว่างวันที่ 1 ตลุาคม 2565 ถึง 30 กันยายน 2566 

เทศบาลตำบลท่าข้าม อำเภอบางปะกง จังหวัดฉะเชิงเทรา 
 

ลำดับ ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ 
จำนวนคร้ังท่ีประชาชนขอรับบริการ 

รวม 
(ราย) 

2565 2566 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1 งานด้านการจัดเก็บรายได้ หรือภาษท่ีดินฯ 22 20 25 19 22 21 25 23 18 20 21 19 255 
2 งานด้านสาธารณสุข 15 13 16 22 17 17 15 13 15 16 16 15 190 
3 งานด้านสวัสดิการของผูสู้งอายุ ผูพ้ิการ เด็กแรกเกดิ 25 22 19 24 23 18 19 22 17 23 24 25 261 
4 งานด้านการขออนุญาตก่อสร้างฯ และขออนุญาตขดุดิน/ถมดิน 3 2 5 2 1 1 3 4 2 1 3 1 28 
5 งานด้านไฟฟ้าต่าง ๆ 5 3 2 2 2 4 2 2 5 2 3 2 34 
6 งานด้านป้องกันและบรรเทาสาธารณภยั 3 1 1 2 3 3 4 2 3 2 3 4 31 

รวม 73 61 68 71 68 64 68 66 60 64 70 66 799 

 
 

 
 

 



 
 
 

สรุปข้อมลูสถิติการใหบ้ริการผ่านช่องทาง E-Service ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2566 
ระหว่างวันที่ 1 ตลุาคม 2565 ถึง 31 มีนาคม 2566 

เทศบาลตำบลท่าข้าม อำเภอบางปะกง จังหวัดฉะเชิงเทรา 
 

ลำดับ ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ 
จำนวนคร้ังท่ีประชาชนขอรับบริการ 

รวม 
(ราย) 

2565 2566 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1 แจ้งร้องเรียนการทุจริตประพฤตมิชิอบของเจ้าหน้าที่ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
2 แจ้งขอจดทะเบียนพาณิชย ์ 0 0 0 1 0 2 1 0 0 0 0 0 4 
3 แจ้งขอข้ึนทะเบียนสุนัขและแมว 0 0 0 0 0 5 0 0 0 0 0 0 5 
4 ลงทะเบียนผ่าตัดทำหมันสุนัขและแมว 0 0 0 0 0 0 10 1 0 0 0 0 11 
5 แจ้งคำร้องขอถังขยะ 0 0 0 0 0 0 0 0 3 0 0 0 3 
6 แจ้งปัญหาดา้นสิ่งแวดล้อม 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
7 แจ้งซ่อมเสยีงตามสาย 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 
8 แจ้งซ่อมไฟฟ้าสาธารณะ 0 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 2 

รวม 0 1 0 2 0 7 12 1 3 0 0 0 26 

 


