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 ภายใตสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) สงผลกระทบทําให

เกิดความกลัว ความวิตกกังวลและความเครียด ไมเพียงแตรายบุคคลเทานั้น แตยังขยายวงกวางไปในระดับชุมชน 

สังคม ทําใหประชาชนมีความยากลําบากในการปรับตัว และตองเผชิญกับปญหาเพียงลําพัง จึงมีโอกาสที่ประชาชน

จะจัดการแกปญหาดวยวิธีการที่ไมเหมาะสมหรือปฏิบัติตัวไมถูกตอง ประชาชนบางคนอาจรูสึกโดดเดี่ยว หดหู

สิ้นหวัง และนําไปสูการเจ็บปวยทางจิตที่รุนแรงตามมา อธิบดีกรมสุขภาพจิต นายแพทยเกียรติภูมิ วงศรจิต 

จึงมีนโยบายที่จะสรางวัคซีนใจ (Community vaccines) เพื่อใหเกิดภูมิคุมกันในชุมชน (Community immunity) 

เปนการปองกันการแพรระบาดของโควิด-19 และปญหาสุขภาพจิตในระยะยาว

 ดงันัน้การทีช่มุชนเขามามสีวนรวมในการดูแลคนในชมุชน รวมกนัสรางวคัซนีใจจนทาํใหชมุชน เกดิภมูคิุมกนั

ที่เขมแข็ง จึงเปนอีกหนทางหนึ่งที่สําคัญ ที่ตองเรงสรางใหเกิดขึ้นในชุมชน การจะสรางวัคซีนใจในชุมชนนั้นจําเปน

ตองใชศักยภาพรวมกับสายสัมพันธที่เหนียวแนนที่มีอยูในชุมชน เปนรากฐานสําคัญในการสรางวัคซีนใจในชุมชน 

โดยวัคซีนใจที่สําคัญในการจะทําใหชุมชนมีภูมิคุ มกันคือ วัคซีนใจที่สรางใหชุมชนมีความปลอดภัย (Safety) 

วัคซีนใจที่สรางชุมชนใหมีความสงบ (Calm) วัคซีนใจที่สรางใหชุมชนมีความหวัง (Hope) วัคซีนใจที่สรางใหชุมชน

อยูรวมกันโดยมีความเขาใจ ใหโอกาส (Destigmatization) กลุมเสี่ยง ผูปวย หรือผูที่หายปวยจากโควิด-19 แลว 

หากชุมชนมีภูมิคุมกันก็จะสงผลใหประชาชนปรับตัวไดและใชชีวิตไดตามปกติ สามารถกาวขามวิกฤตในครั้งนี้ไปได 
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แนวคิดวัคซีนใจในชุมชน ดวยหลัก “4 สราง 2 ใช

 กรอบแนวคิดการสรางวัคซีนใจในชุมชน (Community vaccines) จัดทําขึ้นโดยประยุกตใชหลักการ

ของการเตรียมบริการดานสังคมจิตใจเพื่อรับมือตอการระบาดของโรคไขหวัดใหญในป พ.ศ.2561 โดย Missouri 

Department of Health and Senior Services รวมกับแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวของกับการสื่อสารในภาวะวิกฤต 

(Crisis communication), การสรางความหยุนตัวของชุมชน (Community resilience), การใหความชวยเหลือ

ดานสังคมจิตใจในภาวะวิกฤต (Psychosocial support), และลําดับขั้นความตองการของมาสโลว (Maslow’s 

hierarchy of needs Theory) โดยเปล่ียนแนวคิดจากการดําเนินงานในระดับ “บุคคล” ไปสู “ชุมชน” เพื่อ

เสริมสรางวัคซีนใจในชุมชน จนทําใหชุมชนเกิดภูมิคุมกัน (Community immunity) มีความเขมแข็ง และสามารถ

กาวผานสถานการณการแพรระบาดของ COVID-19 ได 

 การแพรระบาดของ COVID-19 สงผลกระทบตอประชาชนทั้งดานเศรษฐกิจ สังคม สุขภาพกายและ

สุขภาพจิต หากยังไมสามารถหยุดการระบาดไดและยังไมมียารักษาหรือวัคซีนปองกัน สิ่งที่นากังวลใจจะไมใช

แคสุขภาพกายของประชาชน แตสุขภาพใจที่ตองอยูกับความเครียด ความกังวล ความโดดเดี่ยว และความสิ้นหวัง 

เปนระยะเวลานานก็ควรไดรับการดูแลเพื่อลดความเสี่ยงของการเกิดปญหาสุขภาพจิตในระยะยาว ดังนั้น

การดําเนินงานสงเสริมและปองกันปญหาสุขภาพ ณ เวลานี้ จําเปนอยางยิ่งที่จะตองมีการบูรณาการมาตรการ

การปองกันปญหาสุขภาพกายและสุขภาพจิตเขาดวยกัน การดําเนินงานปองกันโรคจําเปนตองใชกลยุทธท่ีทําให

ชุมชนมีความเขาใจการปองกันโรค มีวิธีรับขอมูลขาวสารที่ถูกตอง ที่สําคัญคือการดูแลใจ ชวยเหลือซ่ึงกันและกัน

ในชุมชน เพื่อใหเกิดความมั่นใจในดานความปลอดภัยในชุมชน ลดความตื่นตระหนก และคอยๆฟนฟูใหคน

ในชุมชนสามารถกลับมาดําเนินชีวิตไดตามปกติ ดวยหลักการดังกลาวจึงเกิดเปนแนวคิดของการสรางวัคซีนใจ

ในชุมชนเพื่อสรางภูมิคุมกันทั้งสุขภาพกายและสุขภาพใจ 

วัคซีนใจในชุมชุน (Community vaccines) คืออะไร
 วัคซีนใจในชุมชุน (Community vaccines) หมายถึง มาตรการหรือกิจกรรมที่สงเสริมใหคนในชุมชน

รวมมอืกันในการเผชิญกับปญหาหรอืวกิฤตตางๆ ทีเ่กดิขึน้ในชมุชน รวมใจกนัจดัการปองกนั แกไขปญหาจนสามารถ

กาวขามปญหาไปได อีกทั้งยังสามารถทําใหชุมชนฟนตัวกลับสูภาวะปกติในเวลาอันรวดเร็ว    

 วัคซีนใจน้ีเปนสิ่งที่สามารถเรียนรูและพัฒนาใหเกิดขึ้นไดในทุกชุมชน เพราะเปนสิ่งที่สามารถนําบทเรียน

จากประสบการณที่ผานมาของชุมชนมาเปนแนวทางในการปฏิบัติได ชุมชนใดที่มีวัคซีนใจเกิดขึ้น ยอมถือวา

ชุมชนนั้นมีภูมิคุมกันในการรับมือกับวิกฤตตางๆ ที่เขามา

 การสรางวัคซีนใจในชุมชนสามารถสรุปเปนหลักการงายๆ ดวยหลัก “4 สราง 2 ใช” 4 สราง 

ประกอบดวย 1.การสรางชุมชนที่รูสึกปลอดภัย (Safety) 2.การสรางชุมชนที่รูสึกสงบ (Calm) 3.การสราง

ชุมชนที่มีความหวัง (Hope) และ 4.การสรางชุมชนที่เขาใจ ใหโอกาส (Destigmatization) 3 องคประกอบแรกนั้น 

คือหลักการสรางความเขมแข็งทางใจ (Resilience) เพื่อใหบุคคลนั้นพรอมรับกับสถานการณที่เปลี่ยนแปลง 

และฟนคืนกลับมามีความสุขไดอีกครั้งเมื่อตองเผชิญเหตุการณรายๆ หรือสถานการณท่ียากลําบากในชีวิต ซ่ึงตอง
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อาศัยมาตรการการสงเสริมและปองกันโรค เพ่ือใหคนในชุมชนรูสึกปลอดภัย และในขณะเดียวกันยังสงผลใหคน

ในชุมชนรูสึกสงบไดเพราะสามารถลดความกังวลใจของการติดเชื้อไวรัส นอกจากนี้ตองอาศัยเทคนิคการดูแล

จิตใจ การจัดการอารมณ เพื่อใหสามารถรับมือกับความกังวลใจในแตละวันได และอาศัยการสรางความหวัง

เพื่อใหคนในชุมชนสามารถกลับมาใชชีวิตไดอยางปกติสุข แตในบางคร้ังตัวบุคคลอาจไมสามารถรับมือกับปญหา

ตางๆ ในชวงเวลาวิกฤตไดดวยตนเอง จําเปนจะตองอาศัยความชวยเหลือจากผูอื่น รวมทั้งจากคนในครอบครัว 

เพื่อน หรือเพ่ือนบาน อาทิ การสรางชุมชนท่ีไมรังเกียจผูปวยและใหโอกาสผูที่หายปวยไดกลับมาดําเนินชีวิต

อยางปกติในชุมชนของตน ซึ่งแนวคิดนี้ตรงกับแนวคิด “ความหยุนตัวของชุมชน” (Community resilience) 

เพื่อใหชุมชนสามารถรับมือ แกปญหา และประคับประคองกันในยามวิกฤตได โดยการทํางานรวมกับชุมชน

ตองตระหนักวา ความสามารถของชุมชนคือหัวใจที่สําคัญที่จะทําใหกลับมาฟนตัวไดอยางรวดเร็ว 

 สิ่งที่ขาดไมไดในการสรางวัคซีนทั้ง 4 ใหเกิดขึ้นในชุมชน คือ “หลัก 2 ใช” 2 ใชในที่นี้หมายถึง ใชศักยภาพ

ทีม่อียูในชมุชน (Community efficacy) และใชสายสมัพันธในชมุชน (Community networks and relationships)

 ใชศกัยภาพชมุชน (Community efficacy) เชน ชมุชนรวมกนัจัดทาํแผนหรือชวยกนัแกปญหาทีเ่กดิขึน้, 

ระดมทรัพยากรและสรางเครือขายท้ังภายในและภายนอกชุมชนเพ่ือบริหารจัดการทรัพยากรที่สําคัญตอ

การชวยเหลือคนในชุมชน หรือการจัดระบบจิตอาสาในชุมชน เพ่ือชวยเหลือคนในชุมชน เชน การทําเจลลางมือ, 

การทําหนากากอนามัย เปนตน

 ใชสายสัมพันธในชุมชน (Community networks and relationships) เชน การมีผูนําที่เขมแข็ง

สื่อสารและใหกําลังใจคนในชุมชน, มีปราชญชาวบาน แกนนํา หรือ จิตอาสา ใหความรูที่ถูกตองแกคนในชุมชน, 

การสงเสริมใหเพื่อนบานและครอบครัวชวยดูแลเกื้อหนุนซึ่งกันและกัน

 โดยหลัก “4 สราง 2 ใช” นี้เปนหลักการที่สามารถนําไปประยุกตใชเพื่อปองกันการระบาดของโรคอื่นๆ 

และดูแลจิตใจคนในชุมชนไดหากเกิดวิกฤตขึ้นอีกครั้งในอนาคต
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ËÅÑ¡¡ÒÃàÊÃÔÁÊÃŒÒ§ÇÑ¤«Õ¹ã¨ãËŒªØÁª¹ÁÕÀÙÁÔ¤ØŒÁ¡Ñ¹

1

2

3

สงเสริมใหคนในชุมชนรวมพลังกัน 
โดยใชตนทุนทรัพยากรที่สําคัญในชุมชน

สงเสริมใหเครือขาย กลุมตางๆ 
ทํางานรวมกัน แบงหนาที่รับผิดชอบใหชัดเจน
และชวยเหลือสนับสนุนทั้งในและระหวางกลุม

สงเสริมใหเปนชุมชนตนแบบที่มีภูมิคุมกันโควิด-19 
เพื่อเปนแบบอยางใหแกชุมชนอื่นๆ 
และชุมชนตนแบบก็จะเกิดความภาคภูมิใจ 
มีการขยายเครือขายตอไป
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แกนนําชุมชน = ผูใหญบานรวมกับภาคีเครือขายในชุมชน ไดแก

อสม. สมาชิกสภาหมูบาน รพ.สต. ตัวแทนชุมชน ไดแก กลุม ชมรมตางๆ

1. รวมกันจดัทาํแผนการสรางวคัซนีใจ รวมกนักาํหนดมาตรการชมุชน 
 หรือ ธรรมนูญหมูบานในภาวะวิกฤตโควิด-19

2. จัดตั้งทีมที่จําเปนเพื่อแบงบทบาทหนาที่ของเครือขายในชุมชน
 ใหชัดเจน เชน 
 - ทีมเฝาระวัง (อพปร., รพ.สต.)
 - ทีมเยี่ยมบาน (อสม., รพ.สต., แกนนํา)
 - ทีมสนับสนุน (ผูใหญบาน, อบต., กลุม ชมรมตางๆ, 
  สมาชิกสภาหมูบาน) 
 - ทีมสื่อสาร (ผูใหญบาน, วิทยุชุมชน, อสม.) 
  และกําหนดบุคคลหลักในแตละทีม

3. ปฏิบัติตามมาตรการ  ดูแลครอบคลุมทุกกลุม

4. ติดตาม ประสาน แลกเปลี่ยนขอมูลแตละทีม พบปญหา 
 รวมกันแกไข ดูแลครอบคลุมทุกกลุม

á¹Ç·Ò§¡ÒÃ´Óà¹Ô¹§Ò¹ÃÐ´ÑºËÁÙ‹ºŒÒ¹
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สราง
ความรูสึกปลอดภัย

สราง
ความรูสึกสงบ

สราง
ความหวัง

สราง
ความเขาใจ ใหโอกาส
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สวนที่ 1 บทบาทหนาที่ของทีมเครือขายในชุมชน

ทมีเครอืขาย บทบาทหนาที่ ทมีประกอบดวย

ทมีนาํ

• กาํกับตดิตามความกาวหนาการดําเนนิงานในภาพรวมของ
อาํเภอ

ระดบัอาํเภอ ประกอบดวย
• นายอาํเภอ
• สสอ.

• กาํกับตดิตามความกาวหนาการดําเนนิงานในตาํบล
• รายงานผลการปฏบิตังิานใหกบันายอําเภอ หรอืทมีนาํใน

ระดบัอาํเภอ

ระดบัตาํบล ประกอบดวย
• กาํนัน
• นายก อบต./เทศบาล

• รวมออกแบบกรอบการดําเนนิงาน กําหนดมาตรการปองกนั
และสรางความปลอดภยัในชุมชน

• กาํกับตดิตามความกาวหนาการดําเนนิงานในหมูบาน
• รายงานผลการปฏบิตังิานในหมูบาน

ระดบัหมูบาน ประกอบดวย
• ผูใหญบาน
• สมาชิกสภาหมูบาน

ทมีเยีย่มบาน

• ตดิตามเยีย่มบานดแูลประชาชนในชมุชน กรณทีีม่คีวาม
เจบ็ปวยทางจติท่ียุงยาก ซบัซอน

• เปนพีเ่ลีย้งแนะนาํใหกบัทมีเยีย่มบานระดบัตาํบล/หมูบาน

ระดบัอาํเภอ ประกอบดวย
• รพช.
• สสอ.
• ทมี MCATT

• คดักรองสขุภาพจติของประชาชนในชมุชน
• ใหความชวยเหลอืทางจิตใจ ภายใตหลกัการปฐมพยาบาล

ทางใจในสถานการณการแพรระบาดโควิด 19, การจดัการ
ความเครยีด ฯลฯ

• ใหความรูสขุภาพจติศึกษากบัประชาชนในชมุชน

ระดบัตาํบล ประกอบดวย
• อบต./เทศบาล
• รพ.สต.
• ทมีหมอครอบครัว (FCT)

ระดบัหมูบาน ประกอบดวย
• อสม.
• แกนนาํชมุชน

ทมีเฝาระวงั

• คดักรอง เฝาระวงัการแพรระบาดของโรค
• สอบสวนโรค

ระดบัอาํเภอ ประกอบดวย
• รพช.(ทมี SRRT) 

• สงัเกตอาการและอาการเบือ้งตนของประชาชนในชมุชน
• สงตอใหประชาชนเขาสูระบบการตรวจวนิจิฉยั
• ใหคําแนะนาํการปฏบิตัตัิวเบือ้งตน

ระดบัตาํบล ประกอบดวย
• อบต./เทศบาล
• รพ.สต.

ระดบัหมูบาน ประกอบดวย
• อสม.
• อพปร.
• อาสาสมคัร/จิตอาสา
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ทมีเครอืขาย บทบาทหนาที่ ทมีประกอบดวย

ทมีส่ือสาร

• ชวยรวบรวมความรู ขอมลูทีเ่ก่ียวของใหกบั รพ.สต. 
นาํไปใชตอ

ระดบัอาํเภอ ประกอบดวย
• สสอ.
• รพช.

• สือ่สารความรู แนวทางการปฏบิติัตวั สถานการณการแพร
ระบาดของโรค มาตรการท่ีรฐัประกาศ ฯลฯ ใหกบัประชาชน

• ทาํหนาทีส่ือ่สารขอมลูความรูใหประชาชนและกาํหนด
ชองทางการสือ่สาร เชน หอกระจายขาว วทิยชุมุชน 
การเยีย่มบาน การตดิประกาศ แจกแผนพบั ฯลฯ

ระดบัตาํบล ประกอบดวย
• กาํนัน
• รพ.สต.

ระดบัหมูบาน ประกอบดวย
• อสม.
• ผูใหญบาน
• วทิยชุุมชน

ทมีสนบัสนนุ

• ใหการชวยเหลอืทมีเครอืขายตางๆ ใหสามารถดําเนนิงานได
ตามบทบาทหนาท่ีทีร่บัผดิชอบ

• สนบัสนนุบรกิารและจดัหาทรพัยากรเพือ่ใหประชาชน
สามารถกลบัมาดําเนนิชวีติไดตามปกติ

• บรหิารจดัการใหมกีารอาํนวยความสะดวกท่ีจาํเปนแกทมี
อืน่ๆ หรอือาํนวยความสะดวกแกประชาชนทีต่องการ
ความชวยเหลอื

ระดบัอาํเภอ ประกอบดวย
• สสอ.
• พชอ. 

ระดบัตาํบล ประกอบดวย
• อบต./เทศบาล
• สภาตาํบล
• หนวยงานรฐัท่ีเกีย่วของ เชน 

พฒันากร, เกษตรตาํบล เปนตน

ระดบัหมูบาน ประกอบดวย
• ผูใหญบาน
• กลุม/ชมรมตางๆในหมูบาน
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ภา

พจ
ติ 

วธิ
กีา

รจ
ดัก

าร
อา

รม
ณ

 
ลด

คว
าม

เค
รยี

ด 
คล

าย
คว

าม
กงั

วล
ให

กบั
ปร

ะช
าช

น
-

กํา
กับ

ตดิ
ตา

ม
กา

รดํ
าเ

นนิ
งา

น
ใน

ภา
พร

วม
ขอ

งอํ
าเ

ภอ

ทีม
เยี่

ยม
บา

น
7.

คดั
กร

อง
ผูที่

มคี
วา

มเ
สี่ย

งจ
ะม

ปีญ
หา

สขุ
ภา

พจ
ติ 

หรื
อผ

ูทีม่
ี

ภา
วะ

อา
รม

ณ
รนุ

แร
ง 

คว
บค

มุอ
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เอ
งจ

นห
าย

ปว
ย 

รว
มถึ
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ุมเ
สีย่

งท
ีอ่ยู

ระ
หว

าง
กา

รก
กัตั

วเ
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นฟู
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ผูท
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มถึ
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ที่ปรึกษา
นพ.เกียรติภูมิ  วงศรจิต  อธิบดีกรมสุขภาพจิต

นพ.มล.สมชาย  จักรพันธุ  ที่ปรึกษากรมสุขภาพจิต

นพ.วิวัฒน  ยถาภูธานนท  ที่ปรึกษากรมสุขภาพจิต

นพ.ยงยุทธ  วงศภิรมยศานติ์  ที่ปรึกษากรมสุขภาพจิต

นพ.จุมภฎ  พรมสีดา  รองอธิบดีกรมสุขภาพจิต

ผูจัดทํา
ดร.สุดา  วงศสวัสดิ์  ผูอํานวยการกองสงเสริมและพัฒนาสุขภาพจิต

นายปองพล  ชุษณะโชติ  (รก.) นักจิตวิทยาคลินิกชํานาญการพิเศษ

น.ส.นาวินี  เครือหงษ  นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ

บรรณาธิการ
ดร.สุดา  วงศสวัสดิ์  ผูอํานวยการกองสงเสริมและพัฒนาสุขภาพจิต

จัดพิมพโดย กองสงเสริมและพัฒนาสุขภาพจิต กรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข

พิมพครั้งที่ 1 ป 2563

จํานวนพิมพ 1,000  เลม

พิมพที ่ บริษัท บียอนด พับลิสชิ่ง จํากัด




